GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
_ SECRETARIA DE HACIENDA
LICITACION PUBLICA PRESENCIAL SH/LPE/146/2018
ADMINISTRACION 2016-2021

BASES

A las que se sujetara el procedimiento de Licitacién Publica Presencial ndmero SH/LPE/146/2018 relativa a |a
CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET REDUNDANTE DEL GOBIERNO DEL ESTADO, requerido
por la COORDINACION DE POLITICA DIGITAL, esto con fundamento en el Articulo 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los articulos 40, 51, 55, 56, 80 y demas relativos aplicables de
la l.ey de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua,

I.  INFORMACION GENERAL

CONVOCANTE

La Coordinacion de Politica Digital, a través del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua, con domicilio en Av. Venustiano Carranza 601, Col. Obrera de la
Ciudad de Chihuahua, Chihuahua.

. OBJETQO DE LA LICITACION

PARTIDA CONCEPTO
UNICA SERVICIO DE INTERNET REDUNDANTE DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
De acuerdo a las especificaciones descritas en el Anexo Técnico.

liIl. PRIMERA JUNTA DE ACLARACION DE LAS BASES

La primera junta de aclaracién de dudas sobre el contenido de las bases tendra verificativo el dia 13 de
Diciembre de 2018 en punto de las 15:00 horas, en la sala de juntas de la Direccion de Adquisiciones de la
Secretarfa de Hacienda, ubicada en el séptimo piso del Edificio Héroes de Reforma, sito en Av. Venustiano
Carranza 601, Colonia Obrera, de la Ciudad de Chihuahua, Chihuahua; los interesados en participar en este
evento, deberan presentar un escrito en el que expresen su interés en participar en la licitacion, por si 0 en
representacion de una o un tercero, manifestando en todos los casos los datos generales de la persona

interesada y, en su caso, de quien funja como representante.

Para agilizar el desarrollo de la junta de aclaraciones, los licitantes deberan plantear sus dudas a mas tardar
24 horas antes del dia y hora sefialados, por escrito en el domicilio establecido para su desarrolio o en medio
electrénico (formato Word, no imagen, no PDF) a todas las siguientes cuentas de correo electronico,
identificando en el asunto del correo el niimero de licitacion a la que corresponden las prequntas,

comite. adquisiciones@chihuahua.gob.mx;
guillermo.carrefio@chihuahua.gob.mx
jesus.lara@chihuahua.gob.mx
ana.miranda@chihuahua.gob.mx

No se responderan preguntas que se hagan en forma verbal o fuera del plazo antes establecido.

La asistencia a dicho evento es optativa para los licitantes sin embargo es responsabilidad de los mismos la
obtencion del acta respectiva ya que los acuerdos que de ella emanen deberadn considerarse para la
elaboracion de su propuesta; el no considerarlos sera caysa, de descalificacion.

RO TS ATIE FACHEME A
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Iv. INFORMACION ESPECIFICA RELATIVA A LA LICITACION

A) COSTO DE PARTICIPACION EN LA LICITACION

Col. Obrera de la Ciudad de Chihuahua, Chihuahua durante los dias habiles del 08 al 18 de Diciembre de

Ei costo de participacion debera cubrirse en cualquier oficina de Recaudacién de Rentas dei Estado, mediante
pago en efectivo o cheque certificado a nombre de Gobierno del Estado de Chihuahua, Secretaria de
Hacienda; o bien mediante depdsito bancario en el Banco Nacional de México, nimero de cuenta (CLABE)
002180087005427943 referencia 1800128 Oficina Recaudadora 18 por el concepto de costo de participacion
para licitacion piblica, a nombre de Gobierno del Estado de Chikhuahua, Secretaria de Hacienda: en este

Sera responsabilidad total de la persona que cubre el costo de participacion, verificar ia razon social o nombre
del proveedor y nimero de licitacion en ia que desea participar en el certificado de pago.

B) PERSONALIDAD Y ACREDITACION DE LOS LICITANTES

La personalidad de la empresa y de la persona que suscribe las propuestas se acreditara mediante el
Certificado de Registro en el Padrén de Proveedores de Bienes y Servicios de Ia Administracién Publica
Estatal, siempre y cuando !a informacion de ia documentacion que io respalda no haya sufrido a esta fecha

modificacion alguna.

En caso de que la persona que firme las propuestas de la presente licitacién sea Una distinta a la que se
acredité en el Certificado de Registro en el Padrén de Proveedores de Bienes y Servicios de la Administracion
Publica Estatal, o bien, no cuente con su constancia vigente de! Padrén de Proveedores a la fecha de apertura

1

En caso de que Ia persona que presenta los sobres de las propuestas técnicas y econdmicas en el acto de
apertura de sobres, sea distinta a las referidas en e parrafo anterior deberan presentar dentro del sobre de
propuestas técnicas, poder simple en original, otorgado por quien tenga facultades para concederlo, donde se
le faculta para la entrega de los sobres de propuestas en dicho acto, Y copia simple de la identificacién con
fotografia de quien otorga el poder, asi como de ia persona designada ha dicho acto,

En el acto de presentacidon y apertura, la empresa o p grsona que presente la pPropuesta, debera
presentar un escrito en el que su firmante manifieste -baje: totesta de decir verdad ue cuenta con

facultades suficientes para comprometerse por si o
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C)} ACTO DE ENTREGA, APERTURA DE PROPUESTAS Y FALLO ADJUDICATORIO

La recepcion de propuestas técnicas y econdmicas se llevara a cabo el dia 19 de Diciembre de 2018 alas
15:00 horas, con la presencia de los licitantes, en la sala de juntas de la Direccion de Adquisiciones y
Servicios de la Secretaria de Hacienda ubicada en el séptimo piso de! Edificio Heroes de Reforma, sito en Av.
Venustiano Carranza 601, Col. Obrera de la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, en dos sobres cerrados de
forma inviolable, debidamente identificados con los datos de la licitacion y del licitante: en uno
presentara ia propuesta técnica y en el otro la propuesta econémica.

La apertura de ias propuestas técnicas y econémicas se llevara a cabo en una sola etapa. Se proceders a la
apertura de las propuestas técnicas, realizandose una revision cuantitativa de los documentos solicitados
aceptandose para su revision detallada, en caso de incumplimiento de alguno de los documentos serd motivo
de descalificacion en el mismo acto.

A continuacion se procederad a la apertura de los sobres que contengan las propuestas econdmicas de los
licitantes que hubieren entregado sus documentos completos mencionados en el parrafo anterior. Una vez
abiertas las propuestas técnicas y econémicas se llevara a cabo una revisién detalla de ambas por el area

requirente.

En este acto la convocante levantard el acta correspondiente, fijara la fecha de failo y hara constar las
proposiciones aceptadas y sus importes; asi como aquelias que hubieran sido rechazadas y las causas que io

motivaran.

El acto de fallo se realizara en la fecha indicada, previo dictamen del organismo solicitante en la que se hara
constar el resultado de la revisién detallada.

l.a devoiucion de la propuesta econdmica, se realizara exclusivamente a las personas que ostenten la
representacion de los licitantes, dentro de los quince dias posteriores a la emision del fallo
adjudicatorio; fuera de este caso, los documentos originales para cotejo seran devueltos en este
mismo acto a la persona que presente la propuesta,

V. GARANTIAS
A) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

El licitante que resulte ganador, segln el importe adjudicado, garantizara el fiel y exacto cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones a su cargo, mediante péliza de fianza en moneda nacional emitida por
una Institucion Afianzadora legaimente autorizada, acreditada y domiciliada en el Estado de Chihuahua, o
bien cheque certificado, expedido por el licitante con cargo a cualquier Institucién Bancaria a favor de
Gobierno del Estado de Chihuahua, Secretaria de Hacienda conforme a lo establecido en los Articulos 84 y
85 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, por un
importe equivalente al 10% del monto adjudicado, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado. Dicha garantia
sera devuelta una vez que el contrato haya sido cumplido en todos sus términos.

B) GARANTIA PARA VICIOS OCULTOS, DANOS Y PERJUICIOS

\::v‘.:.\‘.)?.\‘ 27

Asi mismo el licitante que resulte ganador se obliga a Q(é‘“:ggﬁ-
defectos y vicios ocultos de los bienes y de Ia ca!idaq ‘g€
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrqu
emitida por una Institucién Afianzadora legalmente au'fag“

Ve

"?gg‘i saneamiento para casos de eviccion, los
St r'ﬁ«;{icios, asi como los dafios Y perjuicios, y
i‘gﬁage poliza de fianza en moneda nacional,
acreditada y domiciliada en el Estado de

e . o e GECRETARIADERAGENDS
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Chihuahua, o bien cheque certificado, expedido por el licitante con cargo a cualquier Institucion Bancaria a
favor de Gobierno del Estado de Chihuahua, Secretaria de Hacienda conforme 3 lo establecido en los
Articulos 84 y 85 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Chihuahua, por un importe equivalente al 10% del monto adjudicado, sin inciuir el Impuesto al Valor
Agregado, debiendo permanecer vigente durante los 12 meses posteriores a la fecha de ia Ultima prestacion
de los servicios,

VI. INSTRUCCIONES PARA ELLABORAR LAS PROPUESTAS

DEBERA PRESENTARSE SOLO UNA PROPUESTA POR LA PARTIDA UNICA.

A) PROPUESTA TECNICA

Debera presentarse en un sobre cerrado de manera inviolable, identificado y rotulado como Propuesta
Técnica, con el nimero de licitacion y datos del licitante, mismo que debera contener los documentos que
enseguida se enumeran, en original o copia certificada y copia simple para cotejo, y debidamente firmados por
quien tenga facultades para suscribir la propuesta.

# DOCUMENTO ORIGINAL | copia
ANEXO “A”.- Escrito donde sefiale bajo protesta de decir verdad de ho
1 encontrarse en los supuestos de los Articulos 88 y 103 de la Ley de Si 1
" | Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Fstado de
Chihuahua.
ANEXO “B”.- Escrito bajo protesta de decir verdad en Ia cual sefale
domicilio, codigo postal y teléfono en el Estado de Chihuahua, asi como Si 1

2. | correo_electronico para recibir notificaciones y documentos relacionados
con el cumplimiento y ejecucién en su caso del contrato relativo, asi como
domicilio fiscal para el cumplimiento de sus obligaciones de tal naturaleza.
ANEXO *“C".- Escrito donde autoriza ai Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de! Poder Ejecutivo del Estado, destruir el sobre Sl 1
3 cerrado que contiene la propuesta econémica por haber presentado
" | propuesta técnica insolvente, en un plazo de 30 dias naturales contados a
partir de la notificacion def fallo adjudicatorio de esta licitacion; si no ha sido
recuperado por personal autorizado de la empresa.
ANEXO “UNO”.- Especificaciones técnicas de los bienes Yy servicios

4 solicitados debidamente firmados en todas sus hojas, indicando en Ia Si 1
" | columna correspondiente la manifestacién de cumplimiento con un ‘Sl o
una "X

Opinion positiva y vigente de cumplimiento de obligaciones en materia de
seguridad social (IMSS) o documento que informe “no puede emitir una
opinién” emitida por el IMSS. ]| 1

5. | En caso de que el participante no sea responsable directo de Ia fuente de

trabajo, debe presentar opinion positiva vi“c(;‘gg_\te de cumplimiento de

obligaciones en materia de Seguridad Sogi ,,;&"M %) del responsable vy

copia simple del contrato debidamente ﬂrr;_zjvagi‘q onel cual acredite dicho
j j il

d8.te Resuitados del 01

supuesto. &

X

6. | Balance General, Balanza de Comprobacié'ﬁg
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de enero al 31 de diciembre de 2017, con nombre y firma original del
Representante Legal y del Contador Pablico Tiulado.

—

Declaracion anual ante el SAT del ejercicio fiscal 2017.

SI

Sl

Balance General, Balanza de Comprobacién y Estado de Resuitados del 01
de enero al 30 de Noviembre de 2018, con nombre y firma original del
Representante Legal y del Contador Publico Titulado.

Si

Deciaraciones mensuales ante el SAT de enero a octubre de 2018,

Sl

10.

Acreditar un capital contable minimo $140,000.00 (Ciento cuarenta mil
pesos 00/100 M.N.).

Mismos que se acreditaran mediante el analisis de los Estados Financieros
(Balance general, Estado de resultados, Balanza de comprobacion); para
casos de ampliacion del capital social, debera presentarse el Acta
correspondiente debidamente protocolizada ante Notario Publico.

Si

1.

Opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales, expedido por el S.A.T.
(32-D) vigente y positiva.

Si

12.

Opinion de cumplimiento de las Obligaciones Fiscales Estatales, vigente y
positiva que expide la Recaudacion de Rentas del Estado de Chihuahua.

No sera motivo de descalificacién en caso de que exista adeudo vehicular o
multas, sin embargo de ser adjudicado debera pagar dichos conceptos
antes de la firma del contrato.

*La opinién es obligatoria para TODOS los licktantes que deseen participar en ¢l presente proceso licitatorio,

St

13.

Identificacion oficial vigente con fotografia de la persona legalimente
facultada que suscribe las propuestas.

Sl

14.

Certificado de Registro en el Padrén de Proveedores de Bienes y Servicios
de la Administracién Publica Estatal correspondiente al afio 2018.

Si

15.

Para aquellas personas que no cuenten con su certificado del padron
de proveedores deberan presentar:

e Constancia de situacion fiscal actualizada de Ja persona moral o
fisica.

* Certificado de Padrén de Proveedores anterior (Si aplica).

» Acta de nacimiento actualizada de la persona fisica.

» Escritura Constitutiva debidamente protocolizada e inscrita en el
Registro Publico (RPP) de Ia Propiedad y/o de comercio segun
corresponda

» Poder del Representante Legal debidamente protocolizado.

» Modificaciones realizadas a la escritura constitutiva, debidamente
protocolizadas e inscritas en el Registro Pubiico de la Propiedad, del
Comercio o del Notariado, segun corresponda,

* Escrito donde manifieste su actividad y/o especialidad, debidamente
firmado por el representante legal.

Si

NN

16.

Cédula Profesional del Contador Publico Titulado que suscribe los Balances
Generales y Estados de Resultados, ey

Sl

17.

Documento que acredite fehacientemente’_-igu“f’fa‘ istro. vigente al acto de
recepcion y apertura de propuestas ej’l i Sema de  Informacion
Empresarial Mexicano (SIEM). L ¥

Si

o
g
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Recibo de pago mediante ei cual se cubrio o costo de participacion en (a
18. | presente licitacién, debidamente identificado con el nombre completo de Ia
persona fisica 0 moral y numero de licitacion en la que participa.
Escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad,
19. | que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o
por su representada, de acuerdo al inciso b) del Apartado V.

Currfculo que acredite su capacidad de suministro, respuesta, logistica,
20. | tecnica, econémica, cientifica y experiencia que compruebe dedicarse al Si 1

giro objeto del presente procedimiento.

LOS ANEXOS “A”, “B” Y “C” PODRAN PRESENTARSE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LIGITANTE
RESPETANDO EL CONTENIDO; EL ANEXO “UNO”, SE RECOMIENDA PRESENTARLO EN EL
FORMATO ANEXO A ESTAS BASES. LOS DOCUMENTOS ORIGINALES REQUERIDOS EN EL PUNTO

6,7,8,9,10,11,12 NO SERAN DEVUELTOS.

ES RESPONSABILIDAD DEL. LICITANTE QUE LAS COPIAS CUENTEN CON LA INFORMACION TOTAL
DE LOS DOCUMENTOS ORIGINALES.

B) PROPUESTA ECONOMICA
Debera presentarse en un sobre cerrado de manera inviolabie, identificado y rotuiado como Propuesta

Econdmica, con el nimero de licitacién y datos del licitante, mismao que debera contener el formato
denominado ANEXO “DOS”, en papel membretado del licitante, en original y copia simple, cotizando el costo

DEL PRECIO UNITARIO.
Vii. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

La convocante, para efectuar la evaluacion de las proposiciones, verificara que las mismas incluyan ia
informacion, documentos y requisitos solicitados en las bases de ia licitacion.

De conformidad con el articulo 64 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Chihuahua, se hara empleo del criterio de evaluacidn binario.

Vill. CRITERIOS DE ADJUDICACION

con los requisitos legales, técnicos y economicos establecidos en la convocatoria y en las bases de |a
licitacion, y por tanto garantiza satisfactoriamente ei cumplimiento de las obligaciones respectivas.

_@-ﬁgste resuite conveniente y aceptable.

) 7
o - A %
En caso de existir igualdad de condiciones, los enteshﬁ}a ¢ iﬁran dar preferencia a las empresas locales
Ugfas y medianas empresas,

. P
Y. en su caso, a aquellas que integren el sector de macro&ggg
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De igual forma, el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Estado, se
reserva el derecho a verificar la veracidad de la informacién aportada por ios licitantes, en caso de que se
detecte informacion falsa, ademas de! desechamiento de la Propuesta, se iniciara el procedimiento para la
imposicion de las sanciones que marca la Ley aplicable.

IX. FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato que deba formalizarse como resultado del fallo adjudicatorio, debera de suscribirse en un férming
no mayor a 10 dias habiles siguientes, contados a partir de la fecha en que se notifique al licitante ganador el
fallo correspondiente, debiendo presentar la garantia de cumplimiento de contrato.

El licitante debera contar con el Certificado de Registro en el Padrén de Proveedores de Bienes y
Servicios de la Administracion Publica Estatal vigente al momento de [a contratacion.

Si la persona interesada no firma el contrato por causas imputabies a la misma conforme a lo sefalado en el
parrafo anterior, el ente publico debera convocar un nuevo procedimiento. En casos de urgencia y en tanto es
posible Hevar a cabo un segundo procedimiento, el ente publico podra adjudicar el contrato a la persona
participante que haya obtenido el segundo lugar de la primera licitacion, siempre que la diferencia en precio
con respecto a la propuesta inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del cinco por ciento. Esto en
cumplimiento del Articulo 81 de la Ley de la materia.

El atraso de la Convocante en la formalizacién de los Contratos respectives, prorrogara en igual plazo, la
fecha de cumplimiento de las obligaciones asumidas por ambas partes.

X. ANTICIPO Y FORMA DE PAGO

En la presente licitacion no se otorgara anticipo. El pago se realizara dentro de los 20 dias habiles contados a
partir de la entrega de la factura respectiva, previa entrega de los bienes y/o prestacién de los servicios, a
entera satisfaccion del Gobierno dei Estado de Chihuahua.

PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA Y PRESTACION DE L OS SERVICIOS

El servicio tendra una vigencia iniciando el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre del 2019 en las instalaciones
descritas en el Anexo técnico de las presentes bases rectoras.

Ademas, debera garantizar que el servicio se preste en condiciones éptimas en los iugares citados en el
Anexo tecnico, comprometiéndose a responder de los dafios Yy perjuicios que resuiten.

MODIFICACIONES

El ente publico, siempre que ello no tenga por objeto limitar el nimero de participantes, podra modificar
aspectos estabiecidos en la convocatoria o en las bases de la licitacion. Cualquier modificacién a la
convocatoria o las bases de la licitacidn, incluyendo las que resuiten de la junta de aclaraciones, formara parte
de las mismas y debera ser considerada por las personas licitantes en la elaboracion de su propuesta, de
conformidad al articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arreggamjgntos y Contratacion de Servicios del Estado

de Chihuahua.
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Las estipulaciones que se establezcan en el contrato no deberan modificar las condiciones previstas en [a
convocatoria y en las bases de la licitacion y sus juntas de aclaraciones. En caso de discrepancia, prevalecera
lo estipulado en estas, de acuerdo al articulo 80 de la Ley arriba mencionada.

Los entes plblicos podrén, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, por razones fundadas, explicitas
y con aprobaciéon del Comité correspondiente, acordar el incremento de la prestacion de los servicios
solicitados mediante modificaciones a sus contratos vigentes, siempre que las modificaciones no rebasen en
conjunto, el treinta por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos originaimente
en los mismos, y el precio de los servicios sea igual al pactado originaimente. Esto en cumplimiento al articulo

88 de la Ley de la materia.

Xl. DESCALIFICACION DE PROPUESTAS

Se descalificara la propuesta del licitante que incurra en una o varias de las siguientes situaciones:

a} Sino cumple con alguno de los requisitos especificados en las bases de esta licitacion, los que deriven de
los actos de la junta de aclaraciones o incurre en violaciones a la Ley de la materia que afecten la
solvencia de las propuestas.

b) Si se comprueba que tiene acuerdo con otros licitantes para elevar el precio de los bienes y servicios
licitados.

c} Si se encuentra dentro de los supuestos de los Articulos 86 y 103 de ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.

d) Si no respeta la totalidad del contenido de los anexos técnico y econdmico al transcribirse al pape!
membretado del licitante.

e) La presentacién de mas de una oferta en la partida Gnica.

f) No cotizar Ia totalidad de los bienes y servicios requeridos en la partida.

g) Si los precios que oferta se consideran como no aceptables segln investigacion de mercado del ente

publico, o si los mismos superan el presupuesto autorizado para la partida.

h) Se detecten discrepancias o resultado negativo luego de practicar el analisis de! estado actual ¥ pasado del

licitante, en aplicacién de los numerales 6, 7,8, 9 y 10 del apartado VI de las presentes bases.

Xil.  PENAS CONVENCIONALES

En caso de atraso en la prestacion de los servicios objeto de Ia presente licitacion, se aplicara una pena
convencional en los términos del articulo 89 de la Ley de la materia, por lo que el area requirente descontara
del pago de la factura un 2% (Dos por ciento) por cada dia de atraso del importe total de los bienes Y servicios
que no hayan sido entregados, hasta el 10% (Diez por ciento) que corresponde a la garantia de cumplimiento
de contrato, no debiendo exceder del monto de la citada garantia. a partir de ese momento se proceders a
rescindir administrativamente el contrato.

Una vez gue sea aplicada la pena convencional o por cualquier otra causa de incumplimiento, el Gobierno del
Estado podra optar por la rescisién administrativa del contrato en terminos del articulo 90 de I ey de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua y ademas hacer efectiva

la garantia de cumplimiento.

XIll. DECLARACION DE LICITACION DESIERTA

El Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios ﬁdei\!de%r Ejecutivo del Estado declarara desi erta la
presente licitacion cuando: & “

SECRETARTA DE MACIENDA 77 T - Pagina 8 de 16
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GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
_ SECRETARIA DE HACIENDA
LICITACION PUBLICA PRESENCIAL SH/LPE/146/2018
ADMINISTRACION 2016-2021

a) Llegada la fecha del acto de presentacion y apertura de propuestas de la presente licitacion publica,
ningun interesado pague el costo de participacion o no se presenten proposiciones.

b) Cuando ninguna de las propuestas presentadas retinan los requisitos exigidos en las presentes bases.

c) Cuando los precios ofertados de todos los bienes y servicios que conforman la propuesta, se
encuentren notoriamente inaceptables o fuera del alcance del presupuesto en la partida.

XIV. INCONFORMIDADES Y RECURSOS

Las inconformidades y recursos que en su caso hagan valer los licitantes en la presente licitacion, deberan
apegarse a los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado
de Chihuahua y presentarlos en la Secretaria de la Funcién Publica, ubicada en calle Victoria 310, Zona
Centro en la ciudad de Chihuahua.

Lo no previsto en las bases o en la convocatoria para la presente licitacién ser4 resuelto por el Comité de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua, de conformidad con
la Ley de la materia.

Estas bases son emitidas por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado de Chihuahua a los 08 de Diciembre del afio 2018; con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 26, 27, 28, 29 y 30 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

LA PRESIDENTE DEL COMITE DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL PODER EJECUTIV TADO DE CHIHUAHUA

=== s —SECRETARIADEHACIENDA -
SH/LPE/146/2018 DIRECCION DE ADQUISICIONES Pagina 9 de 16
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ANEXO “A”

Chihuahua, Chihuahua a __de de 2018,

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO ESTADO
DE CHIHUAHUA

PRESENTE,

POR ESTE CONDUCTO, SENALO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, RESPECTO A LA LICITACION
PUBLICA PRESENCIAL SH/LPE/146/2018 RELATIVA A LA CQNTRATAC!QN DEL SERVICIO DE
INTERNET REDUNDANTE REQUERIDO POR LA COORDINACION DE POLITICA DIGITAL, QUE EL
SUSCRITO NO SE ENCUENTRA EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS CONTEMPLADOS EN EL
ARTICULO 86 Y 103 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE
SERVICIOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA.

ATENTAMENTE

NOMBRE DE LA EMPRESA NOMBRE Y FIRMA DEL
REPRESENTANTE LEGAL

cECRETARIA DE HACHERDA
BIRE TN DE ADUUISTEIGMES - it
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GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
. SECRETARIA DE HACIENDA
LICITACION PUBLICA PRESENCIAL SH/LPE/146/2018
ADMINISTRACION 2016-2021

ANEXO “B”

Chihuahua, Chihuahua a __de de 2018.

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO ESTADO
DE CHIHUAHUA

PRESENTE.

CON REFERENCIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL SH/LPE/M46/2018 RELATIVA A LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET REDUNDANTE, REQUERIDO POR LA COORDINACION

PARA RECIBIR NOTIFICACIONES Y DOCUMENTOS RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO Y
EJECUCION EN SU CASO DEL CONTRATO RELATIVO A LA PRESENTE LICITACION.

DOMICILIO EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA:

CODIGO POSTAL EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA:

TELEFONO EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA:

DOMICILIO FISCAL:
CALLE Y NO.

DELEGACION Y/O COLONIA

CORREQ ELECTRONICO

ATENTAMENTE

NOMBRE DE LA EMPRESA R.F.C

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

7

DOMICILIO DEL REPR \NTE LEGAL
g s

We

§ et e e e 1er e e, (;5’;'1:,%?{@:’{;1‘&3&_& B RO et e oo
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GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
. SECRETARIA DE HACIENDA
LICITACION PUBLICA PRESENCIAL SH/LPE/146/2018
ADMINISTRACION 2016-2021

ANEXO “C”

Chihuahua, Chihuahua a de 2018.

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL. PODER EJECUTIVO

DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

PRESENTE.-

POR ESTE CONDUCTO, CON RESPECTO A LA LICITACION PUBLICA PRESENGIAL SH/LPE/146/2018
RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET REDUNDANTE, REQUERIDG POR LA
COORDINACION DE POLITICA DIGITAL, AUTORIZO QUE EL SOBRE CERRABO UE CONTIENE M
PROPUESTA ECONOMICA, POR HABER RESULTADO INSOLVENTE (A PROPUESTA TECNICA, SEA
DESTRUIDO S| EN UN PLAZO DE 30 (TREINTA) DIAS NATURALES CONTADGS. A PARTIR DE LA
NOTIFICACION DEL FALLO ADJUDICATORIO DE ESTA LICITACION, NO HA SIDG RECUPERADO POR
PERSONAL AUTORIZADO DE LA EMPRESA.

ATENTAMENTE

NOMBRE DE LA EMPRESA NOMBRE Y FIRMA DEL
REPRESENTANTE LEGAL

 SETRETARIA DE HACTENBA e ~ Paginaizde s
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ANEXO UNO

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL SH/LPE/146/2018
PROPUESTA TECNICA

DTI-006-2018

PART. | CANT.

EQUIPO Y/O SERVICIO DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES MANIFESTAR MARCA ¥

CUMPLIMIENTO MODELO

s=sl | N=NO DEL EQUIPO
COTIZADO

SERVICIO DE INTERNET SECUNDARIO PARA CHIHUAHUA

La naturaleza de fos enlaces de internet a contratar es: Enlaces
secundarios, redundantes o de respaido, pero que podran utilizarse
como enlaces para distribuir la carga de la demanda de conectividad de
internet entre el enlace primario (actualmente en operaciones) y ef
enlace secundaric (a contratar) aun y cuando no se haya presentado una
falla en el entace primario

1 enlace tipo Gigabit Ethernet en interface LC dedicado sincrong

De 1 Gbps de velocidad de fransferencia

Entregar el enlace a internet en el centro de comunicaciones ubicado en
2do. Piso del edificic Héroes de Reforma, con domicilio en Venustiano
Carranza 601, Cal. Centro, Chihuahua, Chih. CP 31105

Con al menos un bloque de 8 hosts de direcciones publicas

Distancia maxima de la red dorsat de internet (Backbone) no mayor a 3

sattos.del equipo de Gobierna del Estado
La infraestructura del Proveedor o Prestador debera contar con al menos

dos conexiones diferentes al servicio de internet (Backbone) en los
Estadod Unidos de Nortedmerica para asegurar la redundansia en ia
conexion a la red dorsal de internet mundial, asl como redundancia en

s medios.venuinos. de.transoisian., .
Et Proveedor o Prestrador del Servicio deberd garantizar que en toda ia

ruta de acceso hacia la dorsal de internet no se utifizaran medios de

comunicacon. inaldmbricos
SERVICIO DE INTERNET SECUNDARIO PARA CIUDAD

JUAREZ

1 enlace de infernet "Mejor Esfuerzo" de 500 Mbps simétrico

Entregar el enlace a internet en &l centro de comunicaciones ubicado en
¢l edificio Plaza Gubernamentat Ave. Lincon 1320, Col Cérdova
Americas, Sétano (site principal) Cd. Juarez, Chih. CP 32310

REQUISITOS GENERALES:

Ef proveedor deberd anunciar el direccionamiento IPv4 201.131.16.0/24
por medio de enlace del enlace de 1 Gbps.

El equipo con el que se proporcicne el servicio deberd tener totai
compatibilidad con el equipo propiedad def Gobierno del Estado de
Chihuahua para garantizar el apropiado funcionamiento de todas las
posibles aplicaciones gue en un momento dado se requieran
implementar (protocolos de ruteo, protocolos de comunicacién, VolP,
VRS Q0S..ate)

Ei Proveedar o Prestador de Servicio deberd tener registrado el servicio
de acceso de internet ante la COFETEL como concesionario y proveedor

o.neestador.de.senvicio -
El Proveedor o Prestador de Servicio debera de hacerse responsable por|

€l correcto funcionamiento y capacidad de acceso desde el backbone de
internet hasta el punto de demarcacién con la convoscante.

Deberé proporcionar el servicio las 24 horas del dia durante Ia vigencia
del contrato, ademas deberd proporcionar servicio de manitoreo y
soporte las 24 hrs. del dia fos 365 dias del afio sobre el puerto

contratado nara el acceso a Intemef

NOMBRE Y SELLO DEL PROVEEDOR O DIRECCICH i 1y N

TEURETARIA DE Hse e nee
s PE AMBREY FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO UNO
LICITACION PUBLICA PRESENGIAL SH/LPE/146/2018

PROPUESTA TECNICA
DTI-006-2018
PART. [ GANT. |EQUIPO Y/O SERVICIO DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES MANIFESTAR MARCA ¥
CUMPLIMIENTO MODELO
S=81 | NaNo DEL EQUIPO
COTIZADO

Por la nraturaleza del enlace a contratar {redundante/de respaldo),
deberéd ser contratado a un proveedor diferente al que actualmente
suministra el servicio principal. Por tanto, el proveedor manifiesta no
estar contratado actualmente con el Gobierno del Estado de Chihuahua
para brindar ef servicio principal de internet que se brinda através de fa
Red Digital Estatal. Asimismo, el Proveedor o Prestador de Servicio en
caso de resultar adjudicado se compromete a realizar absolutamente
todos los tramites y configuraciones requeridos ante el proveedor de
servicio de internet principal para dar de alta el ruteo de las direcciones
IP propiedad del Gobierno del Estado de Chihuahua y entrar en

Loy regtermenpy Sraianiry dUctara&ablesas s clalgiier sira

adecuacion o interconexion, que fuesen necesarios para suministrar el

servicio, deberdn correr por cuenta del proveedor adjudicado,

-iPeriodo de servicio: 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2019

SERVICIO Y GARANTIA TECNICA PARA LA PARTIDA 1

- El Gobierno det Estado de Chihuahua podra soficitar incrementos 0 decrementos en los

anchos de banda de los enlaces contratados asi como altas y/o bajas de enlaces segun lo

considere conveniente durante la vigencia def presente contrato.

- lLa solicitud de modificaciones mencionadas en el parrafo anterior, se realizara a través

del envio de un correo electrénico por parte del servidor publico designado como
lizar di ramites con el proveedor,

- Ei proveedor ¢ prestador de servicic se compromete a proveer de soporte téenico y

atender failas via remota, en caso de que la falla no pueda ser resuelta de forma remota

un técnico debera presentarse en sitio para atenderia como maximo en 2 horas a partir

del reporte de la falla y resolverla dentro de las 8 horas posteriores al reporte del mismo,

- Se le proporcionaran al proveedor los accesos a la infraestructura de comunicaciones

necesarios para atender fa falla de forma remota séio de forma temporal. Le seran

retirados toda vez que se compruebe que [a falla haya sido resuelta.

- Fl proveedor o prestador de servicio deberd de contar con un Centro de Servicio al

Cliente el cual recibira los reportes de fallas y solicitudes de servicio las 24 horas log 365

dias del aflo. Se deberd proporcionar un folio para dar seguimiento al reporie y debera

permitir el seguimiento del reporte a través de una aplicacion Web.

- El centro de monitoreo del proveedor deberd notificar via correo electrénico, a la cuenta

de la mesa de atencién a usuarios del Gobierno Estatal cuya direccion es

mesadesolicitudes@chihuahua.gob.mx, todas las fallas que pregenten los enlaces.

El. PROVEEDOR O PRESTADOR DE SERVICIO DEBERA UTILIZAR ESTE FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA

PROPUESTA, INDICANDO MARCA Y MODELO DEL EQUIPO COTIZADO (No aplica para los Servicios) Y LLENAR ToDOS LOS

ESPACIOS PARA "MANIFESTAR CUMPLIMIENTO".
EL PRESENTE ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA TIENE UNA VIGENCIA DE 180 DiAS.

INDICACIONES QUE SE DEBERAN TOMAR EN CUENTA PARA LA PROPUESTA :

" Los catélogos y folietos del Fquipo de Informatica y Comunicasiones cotizado deberan indicar todas las caractersticas técnicas solicitadas y
confirmar la manifestacion de cumplimiento, de lo contrario se desechara la oferta. (No aplica para los servicios)

gl Representante Legal del Proveedor o Prestador de Servicio debers firmar todas las hojas v cada uno de los documentos presentados del
Equipo yfo Servicio de Informética y Comunicaciones cotizada, asf como también debera contener el Nombre y Selle del Proveedor ¢ Prestador de
Servicio que representa, de fo contrario se desechars la oferta.

® Los componentes adicionales del Equipo de Informatica y Comunicaciones cotizado deberan indicarse en la columna de Marca y Modeto del
Equipo Cotizado, de fo contrario se desechars la oferta. (No aplica para los servicios)

4 i se oferta mas de un Equipo y/o Servicio de Informatica y Comunicaciones an la misma partida se desechar4 la oferta,
D08 g X
Pé Qta‘jreon manifestacion expresa de quien fas emite para cumplir

1

%Las cartas compromiso a que se refieren ios documentos requeridos debe

L
& ] i .
® Cada documento del Integrador o Fabricante y det Proveedor o Pres\g&é@%q /@p}@b deberan indicar explicitamente el nimero de partida,
nGmero de documento y el bien con que se participa. Sélo se podra incldigndy E&é’é por documento, es decir, se deberan entregar todos los
documentos solicitados por cada partida en que se participe, de lo contrario sé desEchara su oferia.
7 i i T 5L
El presente anexo deberd ir dentro del sobre de la Propuesta Téﬂfgls{’:‘j&;a e aslh DE W ’“‘mﬁf‘; A
PUBECCON DE ADGUSICIONES

e A

directamente con las obligaciones adquiridas, mismas que no podran ser,trag?’é%zf? ; \-@Q}'ﬂc@ms. de lo contraric se desechars la oferta.

(e

NOMBRE Y SELLO DEL PROVEEDOR O NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
PRESTADOR DE SERVICIO 4116 MANIFIESTO DE CONFORMIDAD Y ACEPTACION




ANEXO UNOC
LICITACION PUBLICA PRESENCIAL SH/LPE/146/2018
PROPUESTA TECNICA
DTi-006-2018
PART. | CANT. |EQUHPO Y/O SERVICIO DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES MANIFESTAR MARCAY
CUMPLIMIENTO MODELO
$=sl | NeNO DEL EQUIPO
COTizADO

NOTAS:
El Integrador o Fabricante corresponde a la misma Persona Moral o Persona Fisica.

El Proveedor o Prestador de Servicio corresponde al participante del Equipo y/o Servicio de Informdtica y Comunicaciones cotizado.

SECHETARIA DEF HACIERNDA
CHBECCION DE ADQUISICIONES

NOMBRE Y SELLO DEL PROVEEDOR O NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
PRESTADOR DE SERVICIO 15./16 MANIFIESTO DE CONFORMIDAD Y ACEPTACION



ANEXO UNO
LICITACION PUBLICA PRESENCIAL SH/L.PEM46/2018

PROPUESTA TECNICA
DTI-006-2018
DOCUMENTACION REQUERIDA QUE DEBERA SER INCLUIDA DENTRO DEL SOBRE DE LA PROPUESTA TECNICA, EN CASO DE
QUE ESTA ADQUISICION SE EFECTUE MEDIANTE UN PROCEDIMIENTO POR LICITACION PUBLICA O INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PROVEEDORES O ADJUDICACIGN DIRECTA

PARA LA PARTIDA 1

Bocumento 1 |Carta compramiso ariginal del proveedor o prestador de servicio para garantizar explicitamente y de manera detalfada todas y cada
una de tas condiciones solicitadas en el rubro de Servicio y Garanila Técnica del presente Anexo.

Documente 2 (Carla compromiso original del proveedor o prestador de servicio dénde manifieste que cuenta con Centros de Servicio en Chihuahua |
proporcionando todos los datos de cada centro: direceion, colonia, ciudad, teléfonos, persona a contactar, su organigrama, su '
diagrama de atencion.diaggrama de escalacion, proceso de solicitudes. entre ofros. '
Documento 3 {Carta original del proveedor o prestador de serviclo donde manifiesta no estar contratado actualmente con ef Gobierno del Estado de
Chihuahua para brindar el servicio principal de internet que se brinda através de la Red Digital Estatal. Asimismo en el mismo
documento el Proveedor o Prestador de Servicio manifiesta que en caso de resultar adjudicado se compromete a realizar
absolutamente todos fos tramites y configuraciones requerides ante el proveedor de servicio de internet principal para dar de alta ¢l
ruteo de fas direcciones IP propiedad del Gobierno del Estado de Chihuahua ¥ entrar en funcionamiento en la fecha de inicio del

contrato,
Documento 4 |Carta compromiso original de proveedor del servicios confirmando 1a clave telefonica y/o URL para soporte téonica,

INDICACIONES QUE SE DEBERAN TOMAR EN CUENTA PARA LA PROPUESTA:

! Los catalogos y folietos del Equipo de Informatica y Comunicaciones cofizado deberan indicar todas las caracteristicas fécnicas soficitadas y
confirmar la manifestacion de cumplimiento, de lo contrario se desechars la oferta. (Wo apiica para los servicios)

% El Representante Legal dei Proveedor o Prestador de Senvicio debera firmar todas las hojas y cada uno de los documentos presentados def Equipo
ylo Servicio de Informética y Comunicaciones cotizado, asl como también debers contener et Nombre y Sello def Proveedor o Prestador de Servicio
que representa, de fo contrario se desechard la oferta.

*Los componentes adicionales del Equipo de Informatica y Comunicaciones cotizado deberdn indicarse en fa columna de Marca y Modelo del Equipo
Cotizado, de lo contrario se desecharsd Ia oferta. (No aplica para log servicios)

* i se oferta mas de un Equipo yio Servicio de Informatica y Comunicaciones en la misma partida se desechar4 la oferta.

% Las cartas compromise a que se refieren los documentos requeridos deberan contar con manifestacién expresa de quien fas emite para cumpiir
directamente con las obligacienes adquiridas, mismas que no podran ser transferidas a terceros, de lo contrario se desecharé ja oferta,

® Cada documento del integrador o Fabricante y del Proveedor o Prestador de Servicio deberan indicar expiicitamente el ndmero de partida, numero
de documento y ei bien con que se particlpa. Séio se poedra incluir una partida por documento, es decir, se deberan entregar todos los documentos
soficitados por cada partida en que se participe, de lo contrario se desechars su oferta.

7 £l presente anexo deberd ir dentro del sobre de la Propuesta Técnica,

NOTAS:

Elintegrador o Fabricante corresponde a la misma Persona Morai o Persona Flsica,
Et Proveedor o Prestador de Servicio corresponde al participante del Equipo y/o Servicio de Informéatica y Comunicaciones cotizado.

BRCRETARIA DE HACIERDA
SIRECCIGN DE ADQUISICIONES

NOMBRE Y SELLO DEL PROVEEDOR O NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
PRESTADOR DE SERVICIO 15 /16 MANIFIESTO DE CONFORMIDAD Y ACEPTACION




ANEXO DOS
LICITACION PUBLICA PRESENCIAL SH/LPE/146/2018
PROPUESTA ECONOMICA

DT1-006-2018
PART. | CANT, |EQUIPO Y/0 SERVICIO DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES MARCAY PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
MODELO MONEDA NACIONAL MONEDA NACIONAL
DEL PRODUCTO SIN Iva SIN IvA
COTIZADO

1 1 |SERVICIO DE INTERNET

1 Enlace tipo Gigabit Ethernet en interface LC dedicade sincrono de 1

Ghns.de velosidad de transferencia
«|Entregar el enlace a infernet en el centro de comunicaciones ubicado on

2do. Piso del edificio Héroes de Reforma, con domicilio en Venustiano
Caranza. 8l Cal. Cendw. Ghibuahua. Chin. GR.31.103

:

1 enlace de internet "Mejor Esfuerzo” de 500 Mbps simétrico

Entregar el enlace a internet en el ceniro de comunicaciones ubicado én
ei edificio Piaza Gubernamental Ave. Lincon 1320, Col Cérdova

Amearicas. Sofana.fsite orincioal. G4, udrez. Chin..CR.R2310
>=§ |P’s para la ciudad de Chihuahua.

>=8 IP’s para Ciudad Juérez

Ademés de con todas las caracteristicas y requerimientos
detallados en la Propuesta Técnica del Anexo |

SUB-TOTAL:

VA;

TOTAL:

EL PROVEEDOR O PRESTADOR DE SERVICIO DEBERA UTILIZAR ESTE FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA E INDICAR
LA MARCA, MODELO Y COSTOS DEL EQUIPO COTIZADQ.(No aplica Marca y Modelo dei Equipo Cotizado para los Servicios)

NOMBRE Y FIRMA DEL. REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y SELLO DEL PROVEEDOR O ]
1676 MANIFIESTO DE CONFORMIDAD ¥ ACEPTACION

PRESTADOR DE SERVICIO




